DIALOGDUK

HANDLEDARCUIDE

UPPEYCGNADEN AV DIALOCGDUKEN

Dialogduken bestar av en framsida (introduktion), insida (quiz/icebreaker) och fyra
arbetsomraden. Den kan antingen kdras som en sammanhdngande process, eller
delas in i sekvenser dar man vaxlar mellan att jobba i grupp och att dela reflektioner
mellan grupperna. Det ar ditt jobb som facilitator att valja hur ni ska jobba, och hur
och nar ni stoppar upp grupparbetet for att dela reflektioner mellan grupperna.

Du finner tidsangivelser vid sidan av varje rubrik. Detta ar rekommenderad tid fér
sjalva arbetet i grupperna, och for den tid som du bor satta av till att ge grupperna
mojlighet att dela med sig mellan grupperna. Pauser, din egen inledning och
avslutning tillkommer.

Instruktioner om hur man jobbar gar att lasa pa dialogduken. Eftersom ingen grupp
ar lik den andra kommer det att variera hur mycket hjalp som deltagarna behover.
Utgangspunkten ar att processen och uppgifterna ska vara relativt sjalvforklarande.
Samtidigt kommer du nog att uppleva kreativitet i hur man jobbar, t ex att man valjer
fem klistermarken (uppgift 1B) eller satter fler smileys an tankt. Det ar tillatet!

RAD FOR ETT LYCKAT
GENOMFORANDE

Verktyg for reflektion

Dialogduken ar ett verktyg for att skapa
diskussion, engagemang och reflektion i
sma grupper. Genom att dela erfarenheter
och kunskap med varandra far deltagarna i
gruppen okad forstaelse och insikt.

Dialogduken har en tydlig struktur och
instruktioner om hur man jobbar med den
ar skrivet pa dialogduken. Anda upplever
nog manga arbetsformen som lite ovan. Vid
behov ska du vagleda grupperna.

Lat grupperna jobba sjadlvstandigt. Vid
behov kan du hjadlpa dem att komma fram
till slutsatser eller insikter, t ex genom att
stalla frdgor som kan leda dem pa ratt spar,
be om konkretiseringar eller exempel -
men det ar inte du som ska komma med
svaren.

Marker du att en grupp hanger efter eller
fastnar pa uppagifter sa ska du hjalpa

dem att komma vidare. Om en grupp pa
den andra sidan skriver ned svar utan
eftertanke eller diskussion sa kan du be
dem motivera sina svar, skriva ned exempel
osv, sa att de inte hoppar for raskt over till
nasta uppgift.

Det ar viktigt att du ar tydligt narvarande
genom hela processen. Ga runt, visa att du
ar intresserad av diskussionerna (utan att
blanda dig i) och ge garna positiv respons
pa deltagarnas insats.

Ge mojlighet for erfarenhets- och
kunskapsutbyte mellan grupperna

For att forstarka larandet ar det viktigt att
grupperna delar reflektioner med varandra.
Ofta kommer olika grupper fram till olika
svar — och det ar en kalla till 6kad forstaelse
och insikt.

Det finns manga satt att utbyta
erfarenheter grupper emellan. Prova olika
satt sa att du hittar de metoder du sjalv ar
mest komfortabel med!

- Latenav grupperna presentera sina
svar/reflektioner, och be de andra om
alternativa svar och forklaringar. Undvik
ren repetition.

— Stall en direkt fraga till en eller flera
grupper som du horde hade intressanta
diskussioner.

- Skriv ned viktiga inspel pa
bladderblock/whiteboard. Da visar du
deltagarna att du tar deras inspel pa
allvar. Du kan ocksa ga tillbaka till dem
senare under sessionen ("du sa tidigare
att..... vilka reflektioner gor du nu?”).

— Delain svar/reflektioner i for-
och nackdelar nar du noterar pa
bladderblocket.

- Laten deltagare per bord vara "vard”
och lat de andra vandra mellan
varandras bord pa vernissage. Da
kan de stalla fragor och beratta for
varandra.
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PRAKTISKA RAMAR

Det beh6vs minst tva timmar att genomfora en
arbetssession, inklusive din egen inledning och avslutning-
men satt garna av mer tid for att fa lite svangrum.

Du behover en lokal med bra belysning och luft, och
tillrackligt med plats for att kunna ga mellan borden

dar grupperna jobbar. Valj garna en annan lokal an det
vanliga motesrummet - det ger i sig sjalv inspiration. Du
behover ocksa tillgang till en projektor och helst ocksa ett
bladderblock (eller flera) och/eller en whiteboard.

Nar dialogduken ar helt utvikt sa mater den 70 x 100 cm.
Borden som grupperna sitter runt maste vara anpassade till
detta. De kan garna vara bredare an 100 cm, men helst inte
sa mycket djupare an 90 cm.

Deltagarna behéver pennor (en var),
och garna tillgang till mat och dryck.
Twist som "beldning” under arbetet ar
alltid populart.

CGRUPPSAMMANSATTNING

Dialogduken ar anpassad for grupper
om fyra personer. Det kan vara tre eller

fem i gruppen, om det inte ar mojligt SURD KONKURRENS
att fa till bara fyramannabord. Tank
ocksa igenom sammansattningen av
grupperna. Ar det t ex en poang att
man ska prata med folk man annars inte
traffar sa ofta, eller ar det viktigt att

man gar i djupet pa frdgestallningarna
tillsammans med de kollegor som man
jobbar med till vardags?

FRAMSIDA:
VI HAR ALLA ETT ANSVAR

Introduktionen satter ramen for arbetet.
Den, och instruktionerna om hur man
jobbar pa en dialogduk, kan antingen
presenteras av dig som facilitator, eller kan
grupperna lasa dem hogt for varandra. Men
hoppa inte 6ver denna del!

Oavsett vad du valjer sa ar det viktigt att
du kollar sa att grupperna faktiskt jobbar
sa som det ar tankt, alltsa laser uppgifterna
hogt, turas om att vara den som laser och
skriver osv.

Den ar mojlig att ge av dig som facilitator,

i stallet for att deltagarna skal lasa texten.

Instruktionerna om hur man jobbar pa en

dialogduk kan ocksa antingen presenteras
av dig, eller grupperna kan lasa dem hogt.
Men hoppa inte 6ver denna delen!

Oavsett vad du valjer sa ar det viktig att du
kollar sa att grupperna faktisk jobbar som det
ar tankt, alltsa laser uppgifterna hogt, turas
om att vara den som laser och skriver osv.
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INSIDA: QUIZ

Sarskilt om man inte kdanner varandra, ar det
viktigt med en lekfull start. Detta ar just tanken
med Quizen pa insidan av dialogduken.

Ge gadrna grupperna en tidsfrist som de ska |6sa
quizen pa, lite (sund!) konkurrens stimulerar
sinnena och skapar ofta skratt och engagemang.
Du kan ju gdrna ocksa premiera den grupp som
var bast, t ex genom att bjuda dem pa lite Twist
(men se till att alla grupperna far....). Svaren pa
fragorna finner du i slideserien som ar utformad
till dig som facilitator.

Quizen ar inte bara lek, men ger ocksa
information om hur stor och viktig bygg- och
anlaggningssektorn faktiskt ar. Anvand garna
genomgangen av svaren till att skapa stolthet
Over branschen!
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4. EN FRAMTIDSEILD

| denna del ska deltagarna skriva en artikel om vad
som har hant nar vart gemensamma arbete for en
sund konkurrens har lyckats. Det ar bara deltagarnas
fantasi som satter begransningar for hur en
framtidsartikel kan se ut!”

Det ar gjort en perforering i dialogduken sa att det

ar mojligt att riva loss artikeln och hanga upp pa en
gemensam vagg eller bladderblock. Ett mojligt satt att
ta del av varandras framtidsbilder ar att alla laser och
kommenterar varandras forslag; eller kanske résta om
vilket som var bast.

Be gdrna nagon om att dela med sig av vad hens
bidrag ska vara till att framtidsvisionen ska bli
verklighet — det kan inspirera andra.
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1. VAD OCH VARFOR
SUND KONKURRENS

Vi har nog alla en uppfattning av vad en sund
konkurrens innebar - men har vi samma bild? Hela
denna del handlar om att konkretisera vad en sund -
och osund - konkurrens ar och betyder, inte minst for
den enskilda verksamheten.

B-uppgiften ar tacksam att diskutera tillsammans
med alla grupperna. Du kant ex skriva upp

alla beskrivningarna (pa klistermarkena) pa ett
bladderblock i forvag, och kryssa i vad grupperna har
valt. Du far da ett monster — antingen att man tanker
lika, eller kanske valdigt olika. Bdgge delarna gar att
diskutera - vad betyder samsyn eller olika syn for
arbetet med en sund konkurrens?

Eftersom detta ar det forsta mer seridsa arbetsomradet
ar det viktigt att du ger utrymme for att man delar
reflektioner mellan grupperna, bade for att hora
varandras asikter och for att podangtera att dela
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SPELREGLER FOR
SUND KONKURRENS

GRUNDLAGGANDE

7 GRUNDLAGGANDE SPELREGLER
- FOR ATT SKAPA EN HALLBAR OCH ATTRAKTIV BRANSCH

3. ETT GEMENSAMT BYGCGE

Har ar tanken att man ska se sin egen verksamhet i

ett storre sammanhang. Ofta kan det vara lite ovant

att fundera over samspelet med andra verksamheter.
Lyssna in gruppernas diskussioner och utmana dem att
vara sa konkreta som majligt i det de skriver ned.

Kommer deltagarna fran olika verksamheter borjar man
med en av deltagarna och gor alla stegen fram till “Och
resten, da?” - och sa tar man en runda till, men da med
utgdangspunkt i nasta deltagare (da maste du lagga in
extra tid).

"Ratt frdn mig” ar en viktig diskussion eftersom den
handlar om det individuella ansvaret att hjalpa andra
att lyckas. Se till att det ar tillrackligt med tid att gora
den uppgiften.
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2. SPELREGLER FOR
SUND KONKURRENS

Grupperna tolkar kanske spelreglerna olika — det

gor inte sa mycket (och kan anvandas som en
utgangspunkt for erfarenhetsutbyte mellan grupperna).
Ar man osaker pa vad spelreglerna betyder finns det
beskrivningar pa baksidan av dialogduken (men de
behover inte anvandas).

B ar en enkel genomgang 6ver dagens lage. Den leder
troligtvis till diskussion — och det ar meningen! Kan
man inte bli dverens, ar det maojligt att satta flera olika
smileys.

C handlar om det som ar viktigast framover. Det kan
garna vara att bli annu battre pa ett omrade som man
redan ar bra pa.

Hela omradet ar en utmarkt utgangspunkt om man
vadljer att ga vidare med att utveckla handlingsplaner
(se punkt pa nasta sida).
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UPPFOLJNING

Ambitionsnivan for uppfoljningen paverkar
genomférandet av sjalva moétet. Vad som

ska goras, vem som gor det, hur omfattande
eventuella atgarder man enas om ska vara osv.
maste naturligtvis anpassas till deltagarnas
behov.

1. HANDLINGSPLAN(ER)?

Uppfoljningen av motet maste naturligtvis ske
lokalt, i varje verksamhet. De flesta har nog
redan handlingsplaner eller styrsystem pa plats.
Konkreta aktiviteter bor laggas in i det som
redan finns — da ar chansen for att man foljer
upp storst.

Det kan vara sa att man 6nskar att utveckla
en plan tillsammans, som en direkt féljd av
gruppdiskussionerna. Det finns darfor tre
(enkla) forslag till méjliga handlingsplaner. #1
och #2 kan anvandas i grupper som har mycket
gemensamt, som t ex kommer fran samma
verksamhet (#1) eller ingar i ett gemensamt
natverk (#2). Om deltagarna inte ar vana

att jobba med handlingsplaner, eller inte ar
beredda att utforma en gemensam plan, kan
alternativ #3 vara en utgangspunkt for en
diskussion om hur en uppféljning kan se ut. -
Alla tre alternativ ar forslag pa utformning av
handlingsplaner - kanske du sjalv eller en av
deltagarna har en battre modell?

Lat gdrna grupperna ta del av varandras
handlingsplaner. For att 6ka larande och
natverksbygge kan du t ex be deltagarna om att
para ihop sig med nagon man inte haft med i sin
grupp och diskutera i fem minuter med sin nya
"partner” om de férslag som man har diskuterat
i respektive grupp. Om det ar flera grupper som
har jobbat med samma variant av handlingsplan
kan de "motas” och fa tio minuter pa sig att

rosta fram vilken datgard man bor gora forst; och
sa tar man en minuts presentation till de 6vriga
grupperna. — Det ar viktigt att du som facilitator
poangterar att det inte gor de andra forslagen
mindre varda bara att man har blivit eniga om
vilken dtgard som man ska starta med.

2. UPPFOLJNINGSAKTIVITETER?

Det finns naturligtvis manga satt att folja
upp en dialogduksamling pa. Nedanfor
finner du nagra forslag - men det ar
naturligtvis viktig att du anpassar en

eventuell uppféljning till deltagarnas behov.

Moten mellan natverk

Ofta ar det lattare att bli konkret
tillsammans med de som har samma jobb,
situation eller férutsattningar som man
sjalv har. Och manga har ju egna natverk.
Samtidigt 6nskar vi att forstarka samarbetet
i bygg- och anldaggningssbranschen. En
mojlighet ar att arrangera moter mellan
olika natverk, dar“vardskapet” cirkulerar.
Da kan man fa till erfarenhets- och
kunskapsutbytte pa tvars.

Stafett:

Peka ut en deltagare som blir den forsta till
att beratta om hur det gar, och 1at denna
sanda stafettpinnen vidare till nasta. (Det
kan vara smart att ha avtalat detta med
nagon pa férhand.)

| det etablerade natverket

Om motet ager rum inom ramen for

ett etablerat natverk ar det naturligt

att satta upp bade "vi-ar-pa-vag”

och resultatredovisningar pa senare
moten. Kombinera garna med en enkel
statusrapportering digitalt, som fylls i av
den enskilde natverksdeltagaren och delas
med.

Spelregler som utgangspunkt fér moter

Spelreglerna kan fungera som agenda

for de kommande motena - en eller tvad
spelregler per samling. Da kan man som
deltagare valja vilket framtida mote man

ar mest intresserad av att delta pa, med
utgangspunkt i vilken spelregel som star pa
agendan.

Intervju med “chefen™

GOr en enkel intervju med mobilen dar
ledningen i verksamheten far forklara

bade hur och varfér de jobbar med sund
konkurrens. (Du kan ju exemplifiera med att
intervjua egna kollegor.)

"Klavertrampet”:

Vi lar lika mycket av det som inte funkar,
som nar allt gdr perfekt. Det finns
naturligtvis manga hinder man kan méta pa
vdgen. Kanske vdga beratta om dem ocksa
- som ett satt att bli annu mer konkret

nar det galler vad som maste atgardas?
Det kan gdrna vara en direkt uppféljning
av "Handlingsplan #3” dar man ju ska
definiera vilket behov av stéd av andra
man har for att komma vidare i den egna
verksamheten.

For de som vill gora ett dtagande

Ambitionsnivan — och kanske ocksa
mojligheterna - att folja upp ataganden

i praktiken varierar troligtvis. Att ge lite
extra uppmarksamhet till fyrtornen skapar
ofta ringar pa vattnet. Lat nasta mote vara
amnat for de som vill ndgot, dar agendan
handlar om att dela konkreta atgarder
man har (forsokt att) genomfort. Extra
uppmarksamhet till de ambitiosa ger
incitament till andra att engagera sig mer.

X X X X X X X

x x x x x x x

3. RESULTATREDOVISNING?

Om man pa moétet har kommit sa langt att
man har konkretiserat handlingsplaner, ar
det viktigt att ge en tillbakakoppling 6ver
tid. Hur har det gatt med de atgarder man
skulle genomfora? Det kan fungera att

ha en strukturerad och (mer eller mindre)
omfattande resultatredovisning — men det
kan ocksa goras mycket enkelt:

“Walk the talk”:

Be deltagarna att exemplifiera hur de
arbetar genom att anvanda mobilen och
filma pa den egna arbetsplatsen. En film
kan vara av hyllan med alla parmar med
avtal och kontrakt som foljer principerna
for sund konkurrens, en oversiktsbild

fran ett mote mellan arbetsgivare och
arbetstagare dar man diskuterar schyssta
arbetsvillkor eller fran en byggarbetsplats
dar man har lyckats med att jobba sakert.
(Gor gdrna en egen enkel och opretentios
film som du kan visa som exempel, sa att
ribban inte blir for hég.)
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