Hur far vi innovation och ny kunskap
att utveckla oss sjdlva och var bransch?
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~ Vad gor du om fem ar?

Har du fortfarande samma kunder?
Hur ser din framtid ut egentligen?

Oavsett hur svaren pa dessa fragor
ser ut for dig, kommer du sannolikt
regelbundet behova stalla dem om
och om igen for att folja med i
utvecklingen omkring dig. ldag
talar vi om hallbarhet, digitalisering,
materialbrist och saker arbetsmiljo.

Vad kommer vi prata om imorgon?

En sak ar sdker, for att klara utmaningarna som vart samhalle, och
var bransch, star infor kan vi inte fortsatta att géra som vi brukar
gora. Det du behéver géra ar att bygga din verksamhets affarer
kring att vara i konstant rorelse for att erbjudandet ska vara fortsatt
efterfragat.

Har ger vi dig verktyg som hjalper dig och ditt féretag pa vagen mot
framtidens samhallsbyggande.

Foretag som viljer att utvecklas med sin samtid kan tillsammans
med kunder och leverantérer utveckla sin affar och leda samhadllet
mot en framtid som battre moéter de utmaningar vi star infor. Valet
om hur du vill méta din framtid ar ditt. Om du valjer att battre ta
tillvara pa de kunskaper som finns, anpassa verksamheten och
diarmed utvecklas och standigt forbattras, da har du en rolig och
stundtals kréavande resa framfér dig. Du kommer dock inte vara
ensam - tillsammans stravar vi framéat och gér goda idéer till
verklighet for att bygga var samtid och framtid.
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Vi hjalperdigta
forsta stege

Som med all traning och nya vanor vet bade du och vi att forsta stege
alltid &r svarast. For att na nya resultat behdyer vi alla ta det dar fofstas s
steget och hitta motivationen for att ta oss framat. Tillsammans hars = ; i :
Byggféretagen, Installatérsféretagen, Byggherrarna och 1Q Sémh.’:'illsl 8 =
byggnad identifierat framgangsfaktorer och fragor som hjélper digta: —
bade forsta och kommande steg pa vagen.

Framgangsfaktorerna ska ses och arbetas med som en helhet. Men
ordningen bestammer du, beroende pa var ditt féretag befinner er
just idag. Alla verksamheter ar unika. Arbetet med var och en av
faktorerna kommer att stéarka och underlatta arbetet med de 6vriga.

Vi har identifierat hur de gor och valt att kalla det fér framgdngsfaktorer | kommande kapitel gar vi igenom de olika framgangsfaktorerna och

for att omsatta kunskap till nytta. Vi har till och medivalt att férpacka
dem till ett verktyg som du kan anvéanda fér att forma och framtids-
anpassa ditt féretag. Om du jobbar aktivt med verktyget kommer din
organisation att omsétta kunskap till nytta i din dagliga verksamhet.
Det leder dig till att skapa morgondagens affar och dar med sakerstalla
din plats i framtidens samhéllsbyggnadsbransch.

Framgangsfaktorerna bygger pa studier av framgangsrika organisatio-
ner med férmaga att utveckla goda idéer, kunskap och innovation samt
implementera dem i sin verksamhet dar resultaten omsétts till nytta.

hur du kan arbeta med dem i ditt féretag.

Till varje framgangsfaktor finns ett antal fragor kopplade. Stall dig

fragorna sjalv, eller tillsammans med medarbetare, och jobba med
fragorna for att identifiera svar som hjalper just ert féretag att om-
vandla kunskap till nytta.

Vill du ta del av det bakomliggande arbetet till framgéangsfaktorerna
finns hela rapporten S3 kommer kunskap till nytta hittar du den har:
www.sbuf.se

Illustrationer: Theory into Practice



Framgangsfaktor

B} Hit skavi! :
Satt en stark gemensam
malbild fér hela organisationen

) Anpassa organisationen

For standig forandring och ett delande klimat

Mojliggorande ledarskap

Led med narvaro, stdéd och i syfte att underlatta
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surssattdet okanda

lingsutrymme, skapa legitimitet och
me for kunskapsinhamtning
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Skapa avgransade
sammanhang for utveckling

syfte och mal ar tydliga och dar nédvandiga resurser

r
fII‘I tillgangliga - Vaga testa och boérja jobbal!

o

kapa er berattelse

Anvand malande beskrivningar av resultat
och erfarenheter. Bjud pa kunskap!
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o Formulera en tydlig langsiktig malbild som guidar er i det dagliga
L4

arbetet - utan att fran bérjan ha den exakta I6sningen. Tydliggor
verksamhetens drivkraft och visa pa den nytta ni bidrar med till era
kunder och samhéllet. Lyft blicken och se ett stérre syfte med den
egna verksamheten. Malbilden utgér grunden for en stark affars-
och verksamhetsplan, utifran vilken ni sedan kan forma, och férnya,
er verksamhets- och affarsmodell. Involvera medarbetarna i utform-
ningen av malbilden och skapa en gemensam riktning. Glom inte
bort tidsperspektivet, att tdnka i langre tidsperspektiv goér det enklare
att sétta djarva och utmanande mal. | det kortare tidsperspektivet
kan du ha mer konkreta mal.

« Vilka ar vi och vilka mal har vi i verksamheten? Beskriv éf‘"idqntitet,
vision och varderingar.

¢ Vilken skillnad vill vi gora i varlden/Sverige/din hemort?
Hur bidrar vi till fortsatt samhallsutveckling? Hur bidrar var
malbild till till att méta aktuella samhéllsutmaningar?

¢ Hur kan vi kontinuerligt fdnga och skapa 6verlappningar me!
var egen verksamhet, kundnytta och samhalisnytta?

¢ Hur kan vi visualisera var malbild s& att den beskriver var
identitet, vision och vara véara varderingar?

¢ Vilka delmal ser vi pa vagen mot var 6vergripande malbild och
hur kan vi médta dessa?
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Utga fran karnverksamheten och skapa arbetsprocesser och strategier
som stéttar ert dagliga arbete och som tar er mot er malbild. Arbets-
processerna kan besta av moten, fokusgrupper och andra
sammanslutningar dar individer méts, lar och avhandlar fragor kring
forutsattningar for arbetet for att malbilden ska vara i fokus. Méjlighet
att ta emot, dela och diskutera kunskap utgor forutsattningar for att
verksamheten gemensamt ska kunna anvanda den i praktiken. En
delande kultur, bade internt och i samverkan, gor det lattare att snabbt
hitta trender och rérelser i er omvérld. Det gor ert féretag aven attraktivt
som leverant6ér och samarbetspartner. Fokus bor vara pa att arbeta
I6sningsorienterat, se méjligheter och lyfta bra exempel for att skapa
stolthet och framatriktning i verksamhetens arbete.

¢ Hur sker anpassning av var verksamhet i relation till det som sker
hos vara kunder och samhillet i stort?

¢ Hur fattar vi beslut i var organisation idag? Har vi informationen
som behovs for att ta del av ny kunskap och implementera den?
Om inte, hur far vi tillgang till den?

¢ Hur synliggor vi det goda arbete vi gor? Bade utat och i den egna
organisationen.

¢ Hur kan vi skapa en delande kunskapskultur i var verksamhet och i
samverkan med andra?

¢ Hur skapar vi aterkoppling for fortsatt larande och utveckling? Hur

kan vi se till att kunskap inifran och utifran organisationen mottas
och bidrar till verksamhetsutveckling?
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Molllggorande
Iedarsl_(ap

Led med narvaro, stéd och
i syfte att underlatta

En bra och méjliggérande ledare har'i uppgift att géra det méijligt for
andra att I6sa sina uppgifter och bidra till att realisera de gemensamma
malen. Ledaren skapar forutsattningar, ramar och incitament fér medar-
betarna att utvecklas, bidra och lara sig nytt. Samtidigt som man tydligt
knyter an till bade malbilden och radande affarsplan/verksamhetsplan.
Medarbetarna ska uppleva att de har férutsattningarna att sjalva leda
och driva sitt dagliga arbete inom de tydliga ramar och férutsattningarna
som ges. Det frigdér medarbetarnas kreativitet och férmaga att tillskansa
sig och anvanda ny kunskap. En méjliggérande ledare ger organisationen
formagan att orka vara i standig féréndring och rérelse.

¢ Vad skapar tillit mellan vara medarbetare och ledare?

e Vilka ramar behovs fér att vara medarbetare ska kdnna sig trygga
med att fatta egna beslut och driva arbetet mot mélbilden?

e Vad gor att vi vagar lyfta fel och misstag och gemensamt ldra avdem?

¢ Vad hander i andra delar av verksamheten och i omvéarlden som vart
foretags ledare kan behova fa del av? Hur delas den kunskapen?

¢ Vad behéver en mojliggérande ledare f6r att kunna méjliggoéra for
sina medarbetare?

eeesssnal
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Ge handlingsutrymme, skapa legitimitet
och utrymme fér kunskapsinhamtning

Att tanka nytt ar bade tids- och resurskravande och det beh6vs bade
mod och uthallighet. Vaga ge er sjalva utrymme for verksamhetens
interna kunskapsarbete liksom arbetet ni gor tillsammans med era sam-
arbetspartners. Sakerstall att resurser i form av tid, pengar, kompetens
och kunskap finns tillgéngligt fér den individuella medarbetaren att géra
sitt dagliga arbete. Lat det bli en integrerad del i er affarsplan och
verksamhetsbudget. Da kan ni bast dra nytta av era egna och era
samarbetspartners kunskaper och erfarenheter for att askadliggora
hinder och framsteg pa vag mot évergripande- och delmal. Fokus for
resurssattningen bér vara att skapa handlingsutrymme och legitimitet
att utforska det som inte ar kant. Det kan ge er en affarsférdel - vaga
tank langsiktigt!

¢ Vilka aktiviteter ska vi prioritera f6r att utveckla och implementera
kunskap som tar oss mot vart 6vergripande mal med verksamheten?

¢ Vilka kunskaper och kompetenser saknar vi idag som vi kan
behéva i framtiden?

e Hur mycket tid, pengar och resurser kan vi avsatta?
¢ Vilka resurser behover vi avsatta for kunskapsmottagande,
implementering och uppfoljning av resultat? Hur ser vi till att det

finns resurser for att motta ny kunskap i verksamheten?

e Hur blir vi uthalliga i vdr bemanning av test- och utvecklingsarbete
for att ta tillvara mangas kunskaper, behov och perspektiv 6ver tid?

Foto: © AdobeStock
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Skapa avgransade sam-
manhang for utveckling

4

Dar syfte och mal ar tydliga och dar
nodvandiga resurser finns tillgangliga
- Vaga testa och borja jobba!

S — B
’ Att skapa avgransade sammanhang i form av teamarbete éver

organisationsgranser, pilotprojekt, prototyper och testbaddar ger
maijligheten att testa och utveckla i sma steg utan att riskera for
mycket. Att testa kan innebara att arbeta i mindre skala eller i fullstora
projekt. Det kan ocksa handla om implementering av sma
forandringar i det dagliga arbetet, sasom rutiner, samverkansformer
eller strategier. Skapa vanan ay att vaga testa och gor det inom
ramen for ett avgransat omrade dar syftet fran borjan ar att ta tillvara
unskaperna ni far och bygga vidare pa dem i det dagliga arbetet.
Det avgrénsa‘ae sammanhanget ska alltsa bidra till verksamhetens
o] ipande mal och hjalpa till att realisera era delmal. Att bérja
t*an att ha hela planen fér anvandning och implementering
kla‘s apar grund for kreativitet. Vaga testa och borja jobba!

¢ Hur kan vi testa och verifiera det vi utvecklar i mindre skala?
Vilket format for att testa i praktiken skulle passa oss?

¢ Vilka férutsattningar behéver vi ha pa plats for att vaga
bérja testa? \

¢ Hur skulle en fragestallning till grund f6r vart utvecklingsarbete
kunna se ut?

¢ Hur kan en grov plan av ett test, respektive uppskalning och
implementering av resultat, se ut i var egna verksamhet?

¢ Vilka samarbetspartners behover vi? Vad ar deras
intressen och drivkrafter?
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Henrik Prohaszka

17



£
<
2
I3
o
3
©
%
g
o
w

Skapa er berattelse och bjud pa er kunskap - det inspirerar och
hjélper till att fora ert arbete framat mot malet. En berattelse bidrar
till att ge forstaelse fér verksamhetens arbete, bjuder in till samtal
kring malbilder, skapar drivkraft, initierar nya medarbetare, berattar
om gjorda erfarenheter, samt ge liv at er vardegrund - ert DNA.

| en berattelse kan ni flaita samman vision och malbild med det
arbete ni utfér samt illustrera resan mot resultaten ni har skapat
och skapar. Vaga prata om hela resan, bade fel och lyckade val -
exemplifiera gdrna med personliga erfarenheter. Det gor berattelsen
levande och lattare att relatera till. Gor berattandet till en medveten
handling och avsatt resurser for att utveckla och halla historien
levande éver tid.

¢ Hur synliggor vi vart arbete, bade for oss sjalva och for vara
kunder? Hur bygger vi var verksamhets beréattelse?

_ e Vad ar viktigt att formedla for att nya medarbetare,
- samarbetspartners och kunder litt ska kunna bidra till var
verksamhets malbild och den nytta vi vill skapa?

ilka personliga exempel och erfarenheter kan anviandas fér att
a berattelsen?

# ska var berattelse formedlas och genom vilka kanaler? Hur
berattelsen beskrivas i illustrationer, bilder eller annat an text?

fry

-Pur i ar t;:’é‘lttelse levande och kontinuerligt fylla pa
med nya lardomar och erfz ter?

en
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Onskar du och ditt foretag personlig
coachning kan du kontakta din loka
foreningsansvariga eller foretagst

Kontakt Installatorsforetag
Hans Soderstrom
hans.soderstrom@in.se
www.in.se

Kontakt Byggféretagen:

Lars Redtzer

s.redtzer@byggforetagen.
www.byggforetagen.se

Vi hjélper dig att k

ARV,
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